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General Logistics Systems Poland

General Logistics Systems Poland Sp. z 0.0. (dalej zwana krotko GLS Poland) dziata na polskim
rynku od roku 1998. Firma $wiadczy ustugi przewozu paczek oraz zwigzane z nimi ustugi
dodatkowe; powstata pod nazwg Szybka Paczka jako przedsiebiorstwo-cérka dobrze znanej w
Polsce Grupy Raben. W maju 2004 r. dokonano zmiany nazwy na General Logistics Systems
Poland Sp. z 0.0., a w styczniu 2005 r. firma GLS B.V. zostata wytgcznym udziatowcem firmy.

LLider jakosci w Polsce” Tak brzmi zasada i filozofia firmy GLS Poland. Oznacza to solidng ustuge
przewozu paczek w terminie 24 godzin na terenie Polski oraz 48 do 96 w wiekszosci krajow Europy,
state sledzenie drogi przesytki, niskie notowania szkéd, zachowanie odpowiedniej relacji cen i ustug,
jak réwniez dziatanie w trosce o dobro klienta.

GLS Poland szybko rozwinetfa sie od czasu jej powstania i jest obecnie jedng z trzech najwiekszych
firm sektora prywatnego zajmujacych sie przewozem paczek na terenie Polski. By coraz lepiej
odpowiadac¢ na potrzeby Klientéw, firma dobrze przygotowata sie na zmiany i zdecydowana jest
korzystac z narastajacych mozliwosci wynikajacych z jednoczacego sie rynku Europy.

GLS Poland w skrocie

Firma General Logistics Systems Poland Sp. z 0.0.
(dalej zwana krétko GLS Poland)

Centrala ul. Teczowa 10, Gtuchowo
62-052 Komorniki
Tel.: +48 61 8972-900
Fax: +48 61 8972-955
Infolinia 0804 262 262
Infolinia (tel.kom.) +48 46 8148-220
Email: office@gls-poland.com
Internet: www.gls-poland.com

Kierownictwo Spotki Klaus Conrad (Prezes Zarzadu)
Tomasz Kroll (District Manager)

llos¢ filii 29

Centralne sortownie 1 (Strykéw koto Lodzi)

Pojazdy dostawcze 1.200

Samochody liniowe 111

Rozpoczecie dziatalnosci Maj 1998 r.

Stan: maj 2010 r.




Grupa GLS: Jakos¢ w Europie!

~Europejski lider jakosci w logistyce przewozu paczek” - tak brzmi mysl| przewodnia firmy GLS.
General Logistics Systems B. V. (z siedzibg gtéwnga w Amsterdamie), powstata z koncem roku 1999.
GLS, wyspecjalizowana w serwisie ustug logistycznych i przesytek ekspresowych, oferuje obecnie w
36 panstwach za posrednictwem wiasnych spétek krajowych oraz przedsiebiorstw partnerskich,
swoim 220.000 Klientom w catej Europie solidne, wysokiej jakosci ustugi przewozu paczek. Ponadto,
dzieki umowom partnerskim, GLS dysponuje potaczeniami globalnymi. Na terenie catej Europy
infrastruktura GLS to 38 centralne sortownie oraz ponad 665 magazynéw. Kazdego dnia rusza w
trase 16.950 samochoddéw GLS. W roku obrotowym 2009/2010 okoto 12.500 os6b pracowato przy
obstudze 345 milionéw paczek, a obrét wynidst okoto 1,7 miliarda euro.

Bezpieczna sie¢ — dlugotrwata stabilizacja

Poprzez tworzenie wtasnych firm, przejecia, oraz inwestycje w inne firmy, GLS stworzyta w ciagu
kilku lat mocna europejska sie¢ logistyczng. Nadal trwa jej konsolidacja w celu stworzenia
jednolitego europejskiego przedsiebiorstwa, reprezentowanego przez silne przedstawicielstwa
krajowe. GLS inwestuje w infrastrukture, systemy informatyczne oraz nowe technologie — ten ciagty
proces idzie w parze z optymalizacjg wskaznikéw wynikéw.

Kluczami do sukcesu sa: po pierwsze — system zarzadzania jakoscig zapewniajacy wysokiej jakosci
solidng ustuge przewozu paczek na terenie Europy. Po drugie — rozwigzania IT, umozliwiajace
jednolity w catej Europie system zarzadzania danymi i informacjami. W styczniu 2006 Grupa GLS
wdrozyta jednolity europejski system informatyczny, ktéry taczy wszystkie sktadniki oprogramowania
i sprzetu uzywane przez firme. Po trzecie — ujednolicone i ustandaryzowane procesy biznesowe w
catej Europie, ktore z kolei gwarantujg dobra jakos$¢ i zachowanie odpowiedniej relacji cen i ustug. |
po czwarte — duza elastycznosc, potaczona z silng orientacjg na Klienta. Lokalnie, wyznaczone
osoby kontaktowe oferujg odpowiednie rozwigzania dla specyficznych wymagan Klientow,
uwzgledniajac przy tym warunki rynkéw lokalnych. Ogélnie méwi¢ - jest to jasny koncept,
zdefiniowany w oparciu o precyzyjne parametry wynikow.

Zharmonizowane portfolio produktéw i ustug

Na trzech ptaszczyznach ,Produkty”, ,Ustugi” i ,Rozwigzania” firma GLS od kwietnia 2006 r. stworzyta
jednolite, przejrzyste portfolio produktéw i ustug. Podstawowy zakres ustug krajowych i
miedzynarodowych jest uzupetniony o oferte specyficzng dla danego kraju. Zaréwno sie¢ GLS, jak i
ustugi spetniajg wymagania rynku ogélnoeuropejskieg

Stan: maj 2010 r.




Grupa GLS: fakty & liczby

Centrala

Ustugi
Data zatozenia
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Obrét
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Wezly przetadunku
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Liczba pracownikow

llos¢ pojazddéw kurierskich

llos¢ pojazdow liniowych

GLS

General Logistics Systems B. V.
Breguetlaan 28-30

NL-1438 Oude Meer (koto Amsterdamu)

Telefon +31 (0)20 658 7777
Fax +31 (0)20 658 7717
Mail info@gls-holding.com
Internet www.gls-group.eu

Parcel, Logistics & Express

1999 r.

Rico Back, Chief Executive Officer
James Rietkerk, Chief Financial Officer
Klaus Conrad, Chief Operating Officer

ok. 1,7 miliarda euro
(w roku gospodarczym 2009/2010)

345 milionéw paczek rocznie
(w roku gospodarczym 2009/2010)

38 centralnych sortowni
665

12.500

15.000

1.950




GLS oferuje swoje ustugi poprzez spétki - corki, udziaty oraz firmy partnerskie w 36 panstwach
europejskich i dysponuje, dzieki umowom partnerskim, potaczeniami globalnymi.

Spotki-corki
GLS Austria (Austria)
GLS Belgium (Belgia)'
GLS Czech Republic (Czechy)
GLS Denmark (Dania)
GLS d.o.o. (Stowenia)
GLS Finland (Finlandia)
GLS France (Francja)?
GLS Germany (Niemcy)
GLS Hungary (Wegry)
GLS Ireland (Irlandia)
GLS ltaly (Wiochy)®
GLS Netherlands (Holandia)
GLS Poland (Polska)
GLS Portugal (Portugalia)
GLS Romania (Rumunia)
GLS Slovakia (Stowacja)
GLS Spain (Hiszpania)*
DER KURIER (Niemcy)
DPD Systemlogistik (Niemcy)

wiaczajac Luksemburg

wigczajac Ksiestwo Monako
wiaczajac Watykan oraz San Marino
wiaczajac Gibraltar oraz Andorre

1
2
3
4




Firmy partnerskie
w Europie
ACS - Air Courier Service (Grecja i Cypr)
Global Parcels Ltd. (Malta)
Interlogistica Ltd. (Butgaria)
ltella Logistics OU (Estonia)
Lex System (Lotwa i Litwa)
MNG Kargo (Turcja)
Nor-Cargo (Norwegia)
Parcelforce Worldwide (Zjednoczone Krélestwo)
Schenker (Szwecja)
Swiss Post GLS (Szwajcaria i Lichtenstein)

Globalni partnerzy
EMS Garantpost (Federacja Rosyjska)
Gati Ltd. (Indie)
MIDEX INTERNATIONAL (Bliski Wschéd®)
TF Logistics (Hongkong)

Stan: maj 2010 r.

° Zjednoczone Emiraty Arabskie, Bahrajn, Jemen, Katar, Kuwejt, Oman, Arabia Saudyjska, Jordania,
Liban, Syria, Egipt, Iran, Irak i Pakistan




Grupa GLS: historia

1999 r.

styczen Przejecie German Parcel Paket-Logistik GmbH, niemieckiej firmy swiadczacej
ustugi przewozu paczek, firmy partnerskiej General Parcel, z siedzibg gtéwna w
Neuenstein / Hesja, Niemcy.

maj Przejecie DER KURIER GmbH, niemieckiej firmy swiadczacej ustugi ekspresowe,
firmy partnerskiej, kooperujacej z German Parcel, z siedzibg gtdéwng w Neuenstein.

czerwiec Przejecie oraz rozpoczecie dziatalnosci General Parcel Hungary Kft., wegierskiej

firmy Swiadczacej ustugi przewozu paczek, firmy partnerskiej General Parcel.

pazdziernik Zatozenie General Logistics Systems B. V. (GLS) z siedzibg gtéwng w
Amsterdamie. Rico Back przejmuje, obok funkcji Dyrektora Zarzadzajacego German
Parcel, funkcje Prezesa Zarzadu (Chief Executive Officer - CEQ) Dzieki witasnym
spotkom GLS jest gtéwnym wspolnikiem w powstatym w 1992 r. zwigzku kooperaciji
przedsiebiorstw General Parcel.

pazdziernik Przejecie Williames Group, irlandzkiej firmy Swiadczacej ustugi przewozu paczek
oraz ustug logistycznych, z centralg w Dublinie.

2000 r.

marzec Przejecie General Parcel Austria GmbH, austriackiej firmy swiadczacej ustugi
przewozu paczek, firmy partnerskiej General Parcel z siedzibg gtéwng w Ansfelden.

marzec Przejecie Pakke-Trans A/S, dunskiej firmy $wiadczacej ustugi przewozu paczek,
firmy partnerskiej General Parcel z siedzibg gtéwng w Kolding.

marzec Przejecie udziatéw w Stafetten A/S, dunskiej firmie oferujacej ustugi ekspresowe i
kurierskie.

maj Przejecie Nederlandse Pakket Dienst B.V. (NPD), holenderskiej firmy Swiadczace;
ustugi przewozu paczek, firmy partnerskiej General Parcel z siedzibg gtéwng w Utrechcie.

maj Przejecie Extand S.A., francuskiej firmy swiadczacej ustugi ekspresowe oraz ustugi

przewozu paczek z siedzibg gtéwng w Tuluzie, oraz oddziatéw Extand Belgium S.A.
(Belgia) i Extand Sistema SL (Hiszpania).
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styczen

Parcelforce Worldwide (UK) zostaje firma partnerska General Parcel.

Zatozenie GP General Parcel Ljubljana d.o.o.

Przejecie przedsiebiorstw Domberger Paket Dienst GmbH & Co. KG, Augsburg
oraz Deutscher Paket Dienst Dachser GmbH, Kempten. Obydwie spétki-corki
DACHSER maja tacznie szes¢ osrodkédw DPD na terenie Niemiec potudniowych oraz
w Saksonii.

Przejecie udziatéw w Direzione Gruppo Executive S.p.A., franczyzodawcy wioskiej
firmy przewozu paczek. Przedsigbiorstwo to, z siedzibg gtéwng w Piacenza (koto
Mediolanu), jest tez firmg partnerskg General Parcel.

Nabycie udzialéw w polskiej firmie Szybka Paczka Sp. z 0.0. (SP), oferujace;
ustugi przewozu paczek oraz ustugi ekspresowe, firmie partnerskiej General Parcel.
GLS przejeta 25,1 procent udziatéw od holenderskiej grupy logistycznej Therab B.V.

Extand staje sie firma partnerska General Parcel Finland Oy.

Direzione Gruppo Executive S.p.A. staje sie stuprocentowa spotka-corka firmy
GLS. System franczyzowy zostaje zachowany.

W dniu 1 pazdziernika 2002 r. GLS wprowadza nowa jednolita marke GLS w calej
Europie. W ciggu kolejnych miesiecy nastepuje zmiana nazw wielu spotek GLS.

Zatozenie General Logistics Systems Belgium NV. Przedsiebiorstwo to przejmuje
transakcje corki GLS Extand Belgium S.A. i realizuje ustugi na catym terenie Belgii i
Luksemburga.

Transakcja we Wioszech: GLS przejmuje franczyzobiorce Bevegni. Juz od listopada
2002 r. GLS zarzadza firma, a w styczniu 2003 r. przejmuje placéwki strategiczne
w Genui, Chiavari, Savonie i Imperii.
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Stworzenie w Europie jednolitego systemu zarzadzania jakoscia.

NOR-Cargo AS zostaje partnerem GLS w Norwegii.

ACS - Air Courier Service zostaje partnerem GLS w Greciji i na Cyprze.

Rozpoczecie dziatalnosci GLS IT Services GmbH. Nowa spétka wprowadza
standardy dotyczace wszystkich proceséw informatycznych w Grupie.

Transakcja we Wioszech: z dniem 1 grudnia 2003 r. GLS przejmuje franczyzy z
Verony, Mantova i Bussolengo.

GLS Hungary Kift. staje sie stuprocentowa spo6tka-cérka GLS.

Ustanie dziatalnosci firmy General Parcel: strategia zarzadzania jak rowniez dalszy
rozwdj sieci europejskiej podlega teraz bezposrednio GLS. Wtasne spotki firmy GLS
oraz silne przedsiebiorstwa partnerskie wtgczone do sieci gwarantujg stabilnos¢ i
catkowite pokrycie terytorialne europejska siecig GLS.

Zatozenie firmy GLS General Logistics Systems Slovakia s.r.o0. w celu dalszego
umocnienia sieci ustug przewozu paczek na Stowacji. Przedsiebiorstwo to, z siedzibg
gtéwng w Zvolen, rozpoczeto swojg dziatalnos¢ jako spétka-cérka firmy GLS Hungary.

Schenker AB zostaje partnerem GLS w Szwecji.

Transakcja we Wiloszech: GLS przejmuje ustugi przewozu paczek od dwéch
partneréw franczyzowych Taskany (irzy filie) oraz Reneto (cztery filie).

Z dniem 1 stycznia General Logistics Systems Poland z o0.0., z gtbwng siedzibg w
Gadkach k. Poznania, staje sie stuprocentowg spétka-cérka firmy GLS.

Od dnia 1 lutego 2005 r. GLS swiadczy ustugi logistyczne dla, totwy, Litwy i Estonii
dzieki sieci partnerskiej LEX SYSTEM. Zostaje zapewnione catkowite pokrycie
powierzchni terenu nadbattyckiego.
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Od dnia 1 marca 2005 r. hiszpanska spétka-corka firmy GLS - Extand Sistema SL -
prowadzi dziatalno$¢ pod nazwg GLS Spain.

Zatozenie General Logistcs Systems Czech Republic s.r.o. Gtéwna sortownia w
Humpolcu oraz osiem innych oddziatéw tworzg nowg sie¢ GLS w Czechach.

Pod koniec maja GLS Denmark przejmuje reszte udziatéw firmy Stafetten A/S.
Przedsiebiorstwo to nalezy juz w 100% do Grupy GLS.

GLS Portugal Lda. rozpoczyna dziatalnos¢. Joint-venture Kislog oraz GLS B.V.
Amsterdam nabywa wszystkie jednostki strategiczne Personalis S.A., oddziatu Kislog i
poprzedniego partnera sieciowego GLS. Wdrozenie systemu GLS w Portgualii
zapewnia standard ustug.

Poczatek wdrazania 18.000 skanerow recznych oraz okoto 5.000 nowych stacji do
skanowania paczek. Dzieki potaczeniu z satelitarnym systemem GPRS dane moga
by¢ przekazywane prawie w czasie rzeczywistym.

Wdrozenie UniQue, zunifikowanego systemu informatycznego GLS. Poprzez
sukcesywne wprowadzanie poszczegdlnych elementéw wszystkie systemy IT oraz
procesy GLS w Europie zostajg krok po kroku zharmonizowane.

Nowe Europejskie Centrum Komputerowe w Neuenstein (Niemcy) rozpoczyna
dziatalnos¢. Dodatkowo systemy skanowania, spedycyjne, komunikacyjne (email),
kontroli proceséw oraz ksiegowe prowadzone sa takze przez Europejskie Centrum
Komputerowe.

Skrécony czas dostawy dla przesytek miedzynarodowych w kilku panstwach
europejskich (DK, CZ, NL, BE, AT, FR, SI, SK, Fl, ES); Zapoczatkowanie sortowania
dziennego w europejskiej centralnej sortowni GLS w Neuenstein spowodowato, ze
przesyiki, ktore przekraczajg dwie granice i nie pochodzg z Niemiec, docierajg do
miejsca dostawy jeden dzien wczesniej.

Transakcja we Wioszech: GLS przejmuje udziaty franczyzy w Cesena.

Od dnia 4 sierpnia dunski oddziat Stafetten A/S rozpoczyna dziatalno$é pod nazwg
GLS Express.

Transakcja we Wioszech: GLS przejmuje cztery magazyny od dwéch
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franczyzobiorcow w rejonie Lombardii i Emilia Romagna.

GLS przejmuje ABX Belgium Distributon NV/SA. Razem, GLS Belgium oraz ABX
Belgium Distribution sg teraz liderami na rynku przesytek w sektorze B2B.

Interlogistica Ltd. zostaje nowym partnerem sieciowym w Butgarii.
Od 1 lutego firma zapewnia dystrybucje paczek na terenie catego kraju za pomoca
dwdch sortowni i 21 filii.

Zatozenie GLS General Logistics Systems Romania s.r.l. ustanowienie krajowe;j
sieci przesytek. Firma z siedzibg w Sibiu, rozpoczeta dziatalnos¢ 1 sierpnia 2007 roku

liczac 10 oddziatow.

Transakcja we Wioszech: GLS przejmuje udziaty franczyzobiorcy w Milanie z
szescioma filiami.

Gati Limited, gtéwny dostawca ustug logistycznych na rynku indyjskim zostaje nowym
partnerem GLS w Indiach.

Od 7. kwietnia ABX Belgium Distribution dziata pod nazwg General Logistics
Systems Belgium Distribution S.A./NV.

MNG Kargo Co. Inc, trzeci najwigkszy dostawca na tureckim rynku KEP
zostaje nowym partnerem GLS w Turcji.

Transakcja we Wioszech: GLS przejmuje filie dwoch franczyzobiorcow w Padwie i
Belluno.

TF Logistics zostaje nowym partnerem GLS w Hongkongu.

EMS Garantpost zostaje nowym partnerem GLS w Federacji Rosyjskiej. Jest jedng z
gtéwnych firm swiadczacych ustugi ekspresowe oraz ustugi przewozu paczek.




sierpien Itella Logistics OU z gtéwna siedziba i centralng sortownig w Tallinie zostaje nowym
partnerem GLS w Estonii.

sierpien MIDEX INTERNATIONAL zostaje partnerem na Bliskim Wschodzie. Firma zapewnia
dystrybucje paczek na terenie 14 krajow GLS: Zjednoczone Emiraty Arabskie,
Bahrajn, Jemen, Katar, Kuwejt, Oman, Arabia Saudyjska, Jordania, Liban, Syria,
Egipt, Iran, Irak i Pakistan

Stan: maj 2010

Kontakt:

General Logistics Systems GLS - Biuro Informacji Prasowej

Poland Sp. z o0.0. STROOMER PR | Concept GmbH

ul. Teczowa 10, Gtluchowo Rellinger StraBe 64 a

62-052 Komorniki 20257 Hamburg

POLSKA NIEMCY

Tel.: +48 (61) 897 29 00 Tel.: +49 (0) 408531 33-0

Fax: +48 (61) 897 29 55 Fax: +49 (0) 40 85 31 33 - 22

www.gls-group.eu




